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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Katarzyny Jarczewskiej-Walendziak
pt. Analiza informacji w dziatalnosci firm swiadczqcych ustugi informacyjne w Polsce,

napisanej pod kierownictwem dr hab. Matgorzaty Kowalskiej-Chrzanowskiej, prof. UMK

Postrzeganie stanu wiedzy i umiejetnosci z zakresu analizy informacji wydaje sie by¢
podobne do sytuacji dotyczacej kompetencji informacyjnych. Potocznie (cho¢ nie tylko)
wydaje sie, ze w dzisiejszym przepetnionym informacjg sSwiecie wszyscy zdazyli sie juz
nauczy¢ nig postugiwaé, a niektérzy umiejetnosci te posiadaja z samego faktu urodzenia sie
juz w czasach internetu. Samo pojecie "analiza informacji" sktada sie z dwdch prostych
wyrazow, ktore intuicyjnie rozumie kazdy cztowiek. Jednak pojecie to, czy raczej termin,
stosowany w kontekscie naukowym badz profesjonalnym, ma juz inne, wezsze i konkretnie
okreslone znaczenie.

Badania dotyczgce sposobdéw definiowania analizy informacji, ksztatcenia w tym
zakresie, zastosowania w dziatalnosci zawodowej wybranych podmiotéw, podjete przez mgr
Katarzyne Jarczewskg-Walendziak, nalezg do nielicznych w polskiej literaturze przedmiotu,
zwtaszcza skupionej w obszarze bibliologii i informatologii. Przedstawiona rozprawa skfada
sie z 5 rozdziatéw, wstepu i zakonczenia na 233 stronach tekstu. Nalezy do niej rowniez
rozbudowana bibliografia (s. 234-269), obejmujaca polsko- i anglojezyczng literature
przedmiotu oraz narzedzia i zasoby internetowe omawiane w pracy. Aparat pomocniczy
uzupetniajg tabele, rysunki, wykresy oraz kwestionariusz ankiety wykorzystanej w
przeprowadzonym badaniu.

Przedmiotem pracy jest - zgodnie z deklaracjg Autorki (s. 8) - analiza informacji
postrzegana jako proces oceny wartosciujqcej informacji i jeden z wyznacznikéw sprawnego
funkcjonowania rozmaitych podmiotow, zwfaszcza gospodarczych. Trzeba zaznaczyé, ie
powyiszy cytat nie oddaje w petni sposobu definiowania tego terminu na potrzeby

prowadzonego badania, wtasciwa definicja zostata przedstawiona w dalszej czesci pracy. Cel
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gtowny sformutowano jako ukazanie roli i miejsca analizy informacji w dziatalnosci polskich
firm $wiadczgeych usfugi informacyjne (s. 8), doprecyzowany w 8 wymienionych nastepnie
celach szczegétowych, odpowiadajgcych pod wzgledem zakresu i porzadku kolejnym
rozdziatom dysertacji. Mozna na tej podstawie odtworzyé logike projektu badawczego, kiory
rozpoczyna sie od sformutowania podstaw teoretycznych (sposoby definiowania informacji
oraz wskazanie jej czynnikdw, definicja analizy informacji, zakres interpretacji pojecia i stan
badan), przez cokreélenie ram kompetencyjnych w kontekscie rynku pracy (poszukiwane
kompetencje, zakres ksztafcenia), po realizacje badania ilosciowego wsréd wybranych
polskich podmiotow gospodarczych.

W dalszej czesci Wstepu Doktorantka zaproponowata 8 hipotez badawczych (s. 11).
Niestety, nie odnosi sig do nich ani w kolejnych rozdziatach, ani w zakonczeniu, ich
sformutowanie wydaje sie wigc faktycznie niewykorzystane w daiszych pracach.
Przedstawiono rowniez zastosowane metody i techniki badawcze, do ktérych naleia:
metoda bibliometryczna, analizy i krytyki pismiennictwa, obserwacji, monitoring medidw,
wielokrotne studium przypadku, metoda modelowo-projektowa i sondaz diagnostyczny.
Zdecydowana wiekszos¢é z nich zostata poprawnie dobrana i zastosowana, jedyna watpliwosé
budzi technika obserwacji w odniesieniu do stron internetowych producentow
oprogramowania, by na podstawie ich zawartosci przygotowac opis najwazZniejszych
funkcjonalnosci narzedzi informatycznych dedykowanych analizie informacji (s. 12). Czy nie
jest to jednak analiza materialu Zrodfowego? Na czym polega obserwacja stron
internetowych producentéw oprogramowania?

Rozdziat pierwszy przedstawia wazne dla dalszego wywodu podstawy teoretyczne, to
jest charakterystyke wielowymiarowosci i réinych sposobow interpretacji pojecia
"informacja", opisuje jej funkcje, wartos¢ i jakos¢, typologie informacji wedtug roinych
kryteridw. Proby zdefiniowania tego pojecia w jego znaczeniu uniwersalnym lub zawezonym
do potrzeb wybranego obszaru badawczego podejmowano juz w literaturze, nie jest to wiec
zadne novum. Tym niemniej, biorac pod uwage cel pracy i fakt, ze analiza informacji jest tu
gtownym przedmiotem badania, trudno unikngc odniesienia sie do tej problematyki. Autorka
dobrze poradzita sobie z problemem faktycznej "niedefiniowalnosci” informacji, uznawane;j
przez niektorych za jeden z tzw. "termindw pierwotnych". Podata przyktadowe definicje,

charakteryzujac ich zakres i zastosowanie, a takie wybrata jedng, ktérg uznata za whadciwg
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dla zakresu prowadzonego badania i wskazata podstawowe cechy charakteryzujace
"informacje". W tym miejscu moina by tylko zwréci¢ uwage na dwie kwestie, przytoczone
przez Doktorantke za F. Mroczko i M. Stankowska. Pierwsza z nich {punkt 2} - to fakt, Ze
informacja przekazywana jest na linti nadawca - odbiorca w procesie komunikowania. Takie
zatozenie wyklucza sytuacje “"odczytywanie" informacji np. z obiektéw Iub zjawisk
przyrodniczych, na podstawie posiadane] wiedzy wtasnej. Po drugie (punkt 6} - informacja
stanowi podstawe podejmowania racjonalnych decyzji. Rozumiem, Ze to zalozenie jest z
kolei wtasciwe dla analizowania informacji w perspektywie organizacji i zarzadzania {co
potwierdza cytowana publikacja) oraz w perspektywie analizy informacji, jednak w szerszym
ujeciu mozna mieé watpliwosci, czy faktycznie zawsze takie decyzje sg racjonalne.

Na stronie 31 znajdujemy stwierdzenie: Z punktu widzenia procesow podejmowania
decyzji szczegdlnego znaczenia nabiera jednak jeden typ informacfi — informacja
gospodarcza. Wydaje sie ono by¢ skrétem myslowym - z punktu widzenia obszaru i celu
pracy zapewne rzeczywiscie tak jest, natomiast na pewno nie moze miec¢ zastosowania
ogolnego.

W tym samym miejscu Doktorantka wprowadza (i stusznie) rozrdinienie na
informacje gospodarczg i biznesowg. Charakteryzujgc oba rodzaje i relacje miedzy nimi, pisze
m.in.: w odréinieniu od informacji gospodarczej, informacja biznesowa bazuje na
pochodnych, opublikowanych | publicznie dostepnych Zrddtach informacji (s. 31). To
stwierdzenie wydaje sig by¢ sprzeczne z podang wczesnie] uwagg, ze przedmiotem
zainteresowania informacji gospodarczej sg — niezaleznie od tresci i formy — wszelkie dane o
systemach, procesach i zdarzeniach zachodzgcych w gospodarce jako systemie spofeczno-
ekonomicznym (s. 31). Nie widze tez uzasadnienia, dlaczego informacja biznesowa miataby
korzystac wytacznie ze irédet pochodnych. Rozdziat konczy przeglad wybranych probleméw
informacyjnych wspétczesnosci, co stanowi dobre tto dla badania instytucji swiadczacych
ustugi informacyjne.

W rozdziale 2 Autorka podejmuje kluczowy dla badan watek istoty analizy informacii,
charakteryzujgc "analize" jako "proces informacyjny". W tym miejscu pojawia sie definicja
wazna dla dalszych etapow pracy, mowiaca, ze analiza jest procesem, ktéry zakfada wiasciwg
interpretacje informacji, dostrzeganie zaleinosci, przewidywanie efektéw | mozliwosci
wystgpienia poZgdanych lub niepozqdanych zjawisk (s. 43). Doktorantka rozwineta jg w
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dalszej czesci rozdziatu, podajac po przeprowadzonej analizie pismiennictwa, ze analiza jest
procesem, ktéry polega na ustaleniu w zbiorze zebranych informacji, informacji waznych z
punktu widzenia potrzeb odbiorcy (pertynentnych), ich klasyfikacji i porzgdkowaniu,
wiasciwej interpretacji, dostrzeganiu zaleznoéci miedzy nimi oraz przewidywaniu implikacji z
nich ptyngcych (s. 67).

W celu przedstawienia ewolucji sposobdw interpretowania tego terminu,
Doktorantka przeprowadzifa poglebione badania pismiennictwa naukowego, obejmujace
analize zrodet bibliograficznych o zasiegu chronologicznym 1900-2020, w jezyku polskim oraz
jezykach obcych. Finalnie w wyniku wyszukiwania uzyskata zbiér 1016 rekorddéw (686
artykutow i 330 rozdziatdw z prac zbiorowych i monografii). Na tej podstawie przedstawita
dyscypliny i obszary badawcze, ktdérych przedstawiciele najczesciej podejmowali watek
analizy piSmiennictwa (nauki o bezpieczenstwie, informatyka, ekonomia, informacja
naukowa i bibliotekoznawstwo itd.) oraz sposéb jego prezentacji. Przy tak obszernym
materiale, trudno o szczegdétowg analizg poszczegdinych obszarow i typdw publikacji, choé
warto byloby zapewne wréci¢ do tego watku w osobnej publikacji. W tym miejscu Autorka
zdecydowata si¢ na omdwienie gldwnych aspektéw badawczych w podziale na kolejne
dekady. Warto bytoby odnies¢ te tredci do szerszego kontekstu, rozwoju dyscyplin bad?
kierunkéw badawczych, pokazujac, czy (i jak) myélenie o analizie informacji odzwierciedlato
lub nawiazywato do zmian w dyscyplinach i {szczegdlnie) rozwoju technologicznego. Tym
niemniej, doktorantka uzyskata ciekawy obraz wiedzy o analizie informacji, z ktérego wynika,
ze dominuje w tym obszarze myélenie zwigzane z dziatalnoiciag biznesowa i zapewnieniem
bezpieczenstwa. Nie pierwszy raz przeglad literatury wykazat, ze choé dziatania informacyjne
na roznych polach sg przedmiotem badania informatologii, to wszechstronnoéé i
wszechobecnos¢ informacji powoduje, ze ta subdyscyplina nie dominuje w poszczegélnych
polach badawczych dotykajgcych problematyki informacyjnej. To jeden z wnioskéw, ktéry
powinien pojawi¢ sig w zakonczeniu, pokazujacy interdyscyplinarno$é podejmowanej
problematyki. W drugiej czesci rozdziatu Doktorantka omdwita 5 modeli cyklu analitycznego
oraz wybrane rodzaje analizy informacji, wyodrebniane ze wzgledu na kryteria: przedmiotu
analizy, celu, czestotliwosci dostarczania, potrzeb uzytkownikdw.

Rozdziat trzeci poswigcony jest wywiadowi gospodarczemu, opisanemu jako

kompleksowa strategia pozyskiwania i analizy informacji. Autorka zdecydowata sie na
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uwzglednienie tych tresci, traktujgc wywiad jako proces nadrzedny wzgledem analizy
informacji, w ktérym jest ona elementem koniecznym. Omdwione zostaty wybrane rodzaje i
klasyfikacje wywiadu gospodarczego oraz wykorzystywane irédta informacji. Te ostatnie
zaprezentowano w dwoch ujeciach - przedmiotowym (gdzie uwzgledniono prase, literature
szarg literaturg, radio i telewizje, ogdlnie dostepne rejestry i publikatory, geoinformacje i
internet) oraz podmiotowym (jako Zrédta wystepuja tam instytucje paristwowe i podmioty
komercyjne. Na koricu wskazano réznice miedzy wywiadem a szpiegostwem gospodarczym.

Opis poszczegblnych typéw irddet jest posunigciem dosé ryzykownym. Wynika to z
ogromnej dynamiki zmian zachodzgcych w strukturach, nazwach, zakresie dziatania
omawianych  podmiotéw. Autorka, zapewne s$wiadoma tych uwarunkowan,
scharakteryzowata wskazane wyzej typy Zrédet na poziomie ogdinym, podajac dla kazdego z
nich kilka przyktadéw. To ostatnie jest rozwigzaniem dyskusyjnym, przede wszystkim ze
wzgledu na wspomniang dynamike rynku i zasobdw, stale zmieniajace sie narzedzia, zrédta,
tytuly, oferty itp., ale takze ze wzgledu na charakter tekstu - rozprawa doktorska nie jest
"poradnikiem”, ale opracowaniem naukowym. Jezeli wiec chodzi o wykazanie znajomosci
wspomnianych typéw Zrddet, moze przykiadowe tytuty lepiej bytoby umiescié¢ w zatgczniku?
Oczekiwany charakter tekstu naukowego powoduje réwniez, ze moje watpliwosci budzi
zdanie zaczynajgce sig: Z innych godnych polecenia stacji telewizyjnych warto w tym miejscu
wymienic jeszcze... (s. 106). Z pewnoscig jest to raczej sformutowanie poradnikowe niz
naukowe.

Ostatnia uwaga dotyczaca charakterystyki zrédet. W ujeciu przedmiotowym pojawia
sie “internet" jako rodzaj Zrédta, co jest tyle dyskusyjne, co nieprecyzyjne. Wiekszoé¢ (jesli
nie wszystkie) Zrodfa wymienione wczesniej i pdiniej sa dostepne przez internet, w wersji
elektroniczne]. Wyodrebnienie wiec "internetu" jako osobnego Zrédta w dzisiejszych czasach
juz sie nie broni.

W rozdziale 4 Aytorka opisata instrumentarium analizy informacji, stusznie
zakiadajqc, ze zaréwno dla zrozumienia istoty tego procesu, jak i poznania jego zastosowania
w badanych firmach konieczna jest znajomosé metod, technik i narzedzi wiasciwych dla
realizacji tego procesu. Krotka charakterystyka kazdej z nich zakoriczona jest
podsumowaniem pokazujgcym konkretnie zastosowanie wybranej metody (techniki,

narzedzia) w analizach informacyjnych. Podobnie jak w rozdziale poprzednim, moim zdaniem
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nalezatoby zrezygnowac z podawania konkretnych przyktadéw narzedzi informatycznych jub
przeniesc je do zatacznika.

Rozdziat 5 dotyczy zawodu analityka informacji. Mozna by zapytaé o poprawnoéé
sformufowania tytulowego z pozytywnym trendem wzrostowym (s. 152), czy bowiem moze
by¢ negatywny trend wzrostowy? W tej czesci Autorka przedstawita rozwdj profesji w
kontekscie innych zawoddw informacyjnych. Problematyka zawodu, przygotowania do niego
{ksztafcenia), obiektywnego opisu oraz faktycznego zapotrzebowania na rynku zostata
przedstawiona w sposob obiektywny i wszechstronny, z uwzglednieniem wymienionych
wyzej aspektow. Wskazano nazwy stosowane w obowigzujacej "Klasyfikacji zawodéw i
specjalnosci” dla dziatalnodci potencjainie obejmujacej analizg informacji. Waing dla
dalszych etapow badania jest wiedza, ze wedlug tego Zrédta do badani kwalifikuja sie
(sposréd kilku wymienionych, co Doktorantka odpowiednio uzasadnita) przede wszystkim:
analityk informacji i raportéw medialnych, broker informacji oraz specjalista zarzadzania
informacja. Pisze ona: By¢ mozZe brak wyodrebnienia odrebnego zawodu analityka informacji
czy analityka danych w klasyfikacji zawodéw i specjalnosci wynika takze z faktu kategoryzacji
specjalistow wedtug okreslonych rodzajow informacji, ktére sq przedmiotem analizy
{klasyfikacja wyréinia analityka finansowego, gietdowego, kredytowego, inwestycyjnego,
biznesowego, pracy i trendéw rynkowych) lub Zrédet ich pozyskiwania (klasyfikacja
uwzglednia analityka baz danych, stron internetowych, raportéow medialnych, systemdéw
teleinformatycznych)} (s. 156). Moze to réwniez wynika¢ z czasu powstania klasyfikacji {nie
podano). Ciekawe byloby tez poréwnanie oficjalnych nazw zawoddéw z tymi uzywanymi w
praktyce rynkowej.

Wartym uwagi jest przedstawione w Tabeli 14 (s. 163) pordwnanie kompetenciji
zawodowych analityka informacji, brokera informacji i specjalisty zarzgdzania informacja.
Przygotowano je na podstawie charakterystyk trzech wybranych zawoddéw i pokazuje ono
réznice miegdzy przypisanymi do nich rdinego typu umiejetnosciami. To bardzo ciekawe
zestawienie, wymagajace znéw dodatkowego komentarza, wykraczajgcego poza ramy tej
rozprawy. Wida¢ w nim mianowicie z jednej strony, ze od wszystkich trzech zawodéw
oczekuje sie wyksztatcenia wyiszego na poziomie studiéw 2go stopnia, a jednoczesnie tylko
od analityka informacji i raportéw medialnych - umiejetnosci formufowania hipotez, co

wydaje sie nielogiczne i niekonsekwentne (zale to uwaga nie do Autorki).
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W dalszej czesci rozdziatu 5 Doktorantka omowita zakres, poziomy i kierunki
ksztatcenia osob, ktére mogg pracowaé w zawodzie analityka informacji. Ten fragment
stanowi wynik kolejnego etapu witasnych prac badawczych, polegajacych na analizie
materiatow Zrodtowych dotyczgcych oferty studidéw w réinych krajach swiata. Szeroko
zakrojona analiza pokazata, Ze mamy do czynienia przede wszystkim z ksztatceniem
analitykow danych, zdobywajacych w wiekszosci kompetencje profilowane pod dang
dziedzine i praktyke zawodowg (przede wszystkim - cho¢ nie tylko - ekonomia, informatyka,
bezpieczeistwo). Zabrakio w tej czesci pogtebionego komentarza, jak sig ma "analityka
danych" do "analityki informac;ji".

W zwigzku z faktem, Ze oferta ksztafcenia zdominowana jest przez obszary takie jak
ekonomia i informatyka, Doktorantka przygotowata autorska propozycje ksztalcenia
analitykow informacji, kierowana przede wszystkim do absolwentow kierunkdéw
humanistycznych, w tym tych zwigzanych z bibliotekoznawstwem i informacja naukows (zob.
komentarz ponizej). W tym miejscu trzeba zwréci¢ uwage na sformutowania odbiegajace od
stylistyki wypowiedzi naukowej przez ich subiektywnosé, tj. Autorce niniejszej pracy wydaje
sie... oraz Wedlug autorki dysertacji najlepszq formg podniesienia wiedzy i kompetendji... {s.
184). Natomiast projekt programu w warstwie tresciowe] dobrze oddaje zakres wiedzy i
kompetencji potrzebnych w pracy analityka informacji. Uwaga stylistyczno-techniczna: by¢
moze "skrocony opis”, zgodnie z aktualnymi wymogami, nalezatoby zastgpi¢ "efektami
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych".

Ostatnia czes$é rozdziatu pigtego to omowienie wynikéw badania ofert pracy dia
analitykow informacji, ktére miato na celu scharakteryzowanie obecnego rynku pracy dla
tego zawodu w Polsce. Ze wzgledu na omodwione wczesniej podobieristwa i réinice w
sposobie definiowania trzech wybranych zawodoéw oraz oferty edukacyjnej w tym zakresie,
badanie objeto facznie 1217 ofert dotyczgcych nastepujacych stanowisk: ,analityk”,
»infobroker”, ,broker informacji”, ,researcher”, ,specjalista zarzqdzania informacig” {s. 190).
Doktorantka przeprowadzita analize ich zawartosci pod kgtem wielkosci rynku (liczba ofert),
lokalizacji miejsc pracy oraz oczekiwanych umiejetnoéci (ktére okazaly sie podobne dla
wszystkich typow stanowisk). Na tej podstawie sformutowata wniosek: wymagania stawiane
zaréwno analitykom, jak i pozostafym zawodom informacyjnym sq wysokie tak od strony

merytorycznej, jak i cech osobowosciowych. Konstrukcja ogfoszeri wskazuje na to, Ze
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pracodawcy oczekujq, ze w odpowiedzi na zamieszczone anonsy zglosi sie tak duZa liczba
kandydatow, Zze bedg mogli wybrac¢ wsréd najlepszych (s. 194). Potwierdza on wczesnigj
uzyskang wiedze, w tym przyjetg na podstawie przegladu literatury definicje analizy
informacji, zgodnie z ktorg wiasciwa i skuteczna realizacja tego procesu wymaga specyficznej
wiedzy i umiejetnosci.

Rozdziat 6 prezentuje wyniki badania ilosciowego dotyczgcego dziatalnosci polskich
firm sSwiadczacych ustugi informacyjne, w ktorym sprawdzano kondycje tych firm oraz
miejsce analizy informacji wsréd realizowanych przez nie ustug. Autorka szczegétowo
przedstawita procedurg badawczg i uzasadnita dobor proby (ostatecznie na materiat
badawczy ztozylo sie 116 poprawnie wypetnionych ankiet). W czesci pierwszej prezentacji
wynikow omoéwita kondycje badanych firm, podajac wyksztatcenie respondentdow
(przedstawicieli kadry zarzadzajgcej), charakterystyke przedsigbiorstw pod wzgledem ich
wielkosci, lokalizacji, sposobu komunikacji z otoczeniem, realizowanych ustug, grup
odbiorcow, czynnikow wptywajgcych na ceny ustug. W drugiej czesci skupita sie na opisaniu
miejsca i roli analizy informacji w dziatalnosci badanych firm, w tym: znajomosci istoty
procesu analizy informacji, wykorzystywaniu réinych Zrdodet informacji, stosowanych
metodach, technikach i narzedziach oraz umiejetnosciach, ktdére respondenci uznajg za
kluczowe dla analityki informacji. Pytata rowniez o wymagania stawiane kandydatom do
pracy. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi, przedstawionych w czytelny i uporzadkowany
sposob, sformutowata wnioski dotyczace stanu firm prowadzacych ustugi informacyjne oraz
wiedzy w zakresie analizy informacji, kompetencji i stosowania tego typu procedur.

Moje watpliwosci budzi uzycie nazwy "informacja naukowa | bibliotekoznawstwo" {obecnie
nauki o komunikacji spofecznej i mediach) (Wstep, s. 9) wymienione] wirdd obszaréw badawczych, w
ktorych podejmowana jest problematyka analizy informacji. Zaktadam, ze wynika to po czesci z
uzywania nazwy fibrary and information science w literaturze obcojezyczne], jako ze w Polsce od lat
stosowana jest nazwa dyscypliny "bibliclogia i informatologia”, a aktualizacja podana w nawiasie jest
skrétem myslowym (bib!iologié i informatologia jest cbecnie subdyscypling NoKSiM, nie nastapita tu
prosta zmiana nazwy). Problem zmienionej organizacji dyscyplin naukowych pojawia sig takie w
dalszych czesciach pracy, np. kiedy Doktorantka omawia obszary badawcze, w ktorych poruszana jest

problematyka analizy informacji (s. 46 i n., s. 61). To samo dotyczy sytuacji, Autorka wspomina o

ksztatceniu humanistycznym na kierunkach dotyczgcych (szercko rozumianegeo} zarzgdzania
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informacjg, podczas gdy przynajmniej w czesci uczelni prowadzacych takie ksztatcenie jest ono
zwigzane z naukami spotecznymi (s. 184 i n., 5. 195).

Proponuje zrewidowaé sradtytut wstepu "Podstawowe zatozenia i hipotezy badawcze" (s.
11), jako ze nie znajduje w jego tresci zatozen. Niezbyt fortunne jest pierwsze zdanie tej czesci, ktdre
brzmi: Punktem wyjscia do rozwazan podjetych w niniejszej pracy byfo zdefiniowanie istoty
analizy informacji, stwierdzenie obecnosci tego zagadnienia na tamach publikacji z zakresu
réznych dyscyplin naukowych, okreslenie pdl zainteresowan badaczy w tym obszarze oraz
ustalenie ewentualnych kierunkow ich rozwoju (s. 11). Jak dowodzg przedstawione wczesniej
cele szczegdtowe oraz catosc pracy, opisane w tym zdaniu zadania nie byly de facto punktem
wyjscia, tylko wtasnie wspomnianymi celami. Przyjmujg, Ze jest to usterka stylistyczna.
Ponadto kaidemu rozdziatowi brakuje podsumowania, ktore wskazywatoby na relacje
miedzy przedstawiong wiedzg a problemem badawczym.

Praca napisana jest poprawnym jezykiem, w zdecydowane] wiekszosci przestrzega regut
wypowiedzi naukowej. Jak kazdy wiasciwie autor, Doktorantka rowniez nie ustrzegta sie drcbnych
usterek jezykowych. Ponizej wskazuje niektére z nich:

s. 11} brak "sie" w sformutowaniu hipotezy 3,

s. 94} literdwka Deep Weeb,

s. 120) literowka jedynd{ile,

s. 136) powtorzenia {analiza - analityk) w opisie metody "czerwonych hetméw",

w

. 149) biad stylistyczny: najbardziej optymalnego,

s. 156} biad ortograficzny: nie trudno zauwazyé (jednak w innych migjscach to sformutowanie
wystepuje kilkakrotnie w poprawnym zapisie),

s. 156) brak przecinka przed "ze",

s. 159) powtdrzenia i btedy stylistyczne: broker moze pracowac jako osoba pracujgca itd.

Podsumowanie
Rozprawa doktorska mgr Katarzyny Jarczewskiej-Walendziak przedstawia wyniki
samodzielnie przygotowan;/ch i przeprowadzonych badan, realizowanych odpowiednio
dobranymi metodami i technikami na zrdznicowanym materiale badawczym. Jej zaletg jest
préba wszechstronnego (a przynajmniej - wielostronnego) przedstawienia przedmiotu pracy
oraz umocowania teoretycznego problematyki rozumienia i stosowania analizy informacji w

komercyjnej dziatalnosci informacyjnej. Autorka zrealizowata cel gldowny oraz wymienione
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we wstepie cele szczegdétowe. W konsekwencji rozprawa ma w pierwszej czeséci charakter
teoretyczny i poznawczy, a w dalszej - poznawczy i stosowany. Uzyskane wyniki pozwalaja
nakreslic obraz analizy informacji jako interdyscyplinarnego przedmiotu badan,
wymagajacego by¢ moze wiekszego zainteresowania ze strony informatologéw. Rozwdj
badan dotyczacych analizy w srodowiskach ekonomicznych, biznesowych, czy nauk o
bezpieczeristwie pokazuje bezposrednio zapotrzebowanie na kompetencje w tym zakresie,
dostrzegane w sferze badawczej i praktycznej. Te konstatacje potwierdza przeglad ofert
ksztatcenia i rynku pracy, natomiast systematyzacja zawodow wydaje sie w pewnym zakresie
"nie nadgza¢" za faktycznymi potrzebami rynku. Kolejne etapy prac badawczych
przedstawiane w nastepujacych po sobie rozdziatach stanowig podstawe badania
ilosciowego, znajdujg odbicie w stawianych pytaniach i s3 wykorzystywane jako punkt
odniesienia w analizie wynikow.

Autorka wykazata sie duzg znajomoscia wiedzy przedmiotowej oraz kompetencjami
metodologicznymi. Poprawnie sformufowata przedmiot i cel pracy, przygotowata wieloetapowy i
wieloaspektowy projekt pozwalajgcy stworzy¢ solidng podstawe teoretyczng dla badania ilosciowego
skoncentrowanego na podmiotach komercyjnych. Dobrata metody odpowiednie dla realizacji celéw
szczegotowych i charakterystyki materiatu badawczego (poza wspomniang kwestia obserwacji). W
logiczny i wyczerpujacy sposéb przedstawita wyniki kolejnych czesci badania. Za stabszg strone pracy
uzna¢ mozna brak konsekwencji w weryfikacji przyjetych na wstepie hipotez oraz brak spdjnych
podsumowan poszczegdlnych etapéw pracy badawczej (rozdziatéw), pokazujgcych jasno ich role,
miejsce, wplyw na uzyskiwang wiedze i proces wnioskowania. Praca pozostawia pewien niedosyt,
jednak nie ze wzgledu na braki merytoryczne czy proceduralne, ale specyfike podejmowanego
tematu oraz fakt, ze analiza informacji okazata sie wcigz jeszcze niewystarczajgco rozpoznanym
problemem badawczym, zwtaszcza na gruncie informatologii. Co potwierdza znaczenie badania dla
rozwoju wiedzy dyscyplinarnej, ale tez otwiera nowe watki, ktdrych podjecie wykracza jednak poza
ramy rozprawy.

Biorgc pod uwage ‘war‘toéé merytoryczng rozprawy oraz przedstawiony projekt,
przebieg i efekty procesu badawczego stwierdzam, iz przedtozona do recenzji rozprawa
odpowiada wymaganiom stawianym rozprawom doktorskim.

Wnosze o dopuszczenie mgr Katarzyny Jarczewskiej-Walendziak do dalszych
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etapow przewodu doktorskiego.
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