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Raport z badan loséw absolwentéw kierunkéw
prowadzonych na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK.

Analiza uzyskanych danych i rekomendacje dziatan doskonalacych

1. Realizacja procedury monitorowania loséw absolwentéw studiow prowadzonych na

Woydziale Filozofii i Nauk Spotecznych w roku 2020

Na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych zrealizowano czynnosci okreslone w Zarzadzeniu
nr 205 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 31 grudnia 2019 roku
w sprawie procedury monitorowania loséw absolwentéw studiéw na Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika w Toruniu. Po uzyskaniu ankiet absolwentéw rocznika dla poszczegdélnych
kierunkédw prowadzonych na WFiINS, Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia
przestat je dyrektorom instytutéw, funkcjonujacych w ramach Wydziatu, tj. do Dyrektora
Instytutu Filozofii (kierunek: filozofia), Dyrektora Instytutu Socjologii (kierunki: socjologia,
medioznawstwo, organizacja opieki nad osobq starszq oraz kierunek studiéw Il stopnia
wspotprowadzony z 6wczesnym Wydziatem Nauk Pedagogicznych - praca socjalna), Dyrektora
Instytutu Nauk Pedagogicznych (kierunki: pedagogika, pedagogika medialna, pedagogika
specjalna i praca socjalna) oraz do Dyrektor Instytutu Badan Informacji i Komunikacji (kierunki:
architektura informacji, dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, kognitywistyka, zarzqdzanie
informacjq i bibliologia).

Na posiedzeniu Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia w dniu 23 pazdziernika
2020 r. oméwiono whnioski z uzyskanych w badaniu ankiet, przyjeto rekomendacje, a nastepnie
przygotowano ostateczng wersje raportu wraz z rekomendacjami. Przygotowujac
rekomendacje, uwzgledniono liczbe absolwentéw odpowiadajacych na prosbe o wypetnienie

ankiety, aktywnos¢ absolwentéw na rynku pracy, charakterystyke zaje¢ przygotowujacych
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do aktywnosci zawodowej w programie studiéw (poprzez wskazanie zdobytych zasobéw) oraz
propozycje zmian majgcych na celu poprawe jakosci ksztatcenia na kierunkach.

Ze wzgledu na réznorodng specyfike i tradycje studidéw prowadzonych na Wydziale
Filozofii i Nauk Spotecznych, rekomendacje sformutowane na podstawie tak niewielkiej liczby
ankiet i odpowiedzi oraz z powodu brakéw czy luk i bardzo ogdlnych stwierdzen w udzielanych
odpowiedziach, majg charakter jedynie propozycji, nie zas - wigzacych rozwigzan
systemowych. Ponadto wprowadzenie jednorodnych rekomendacji dla ksztatcenia w ramach
Woydziatu, na ktérym prowadzonych jest obecnie blisko dwadziescia kierunkéw studiéw, nie
jest mozliwe, ani nie stanowi podstawy jedynych dziatan projakosciowych.

Nalezy doda¢, ze w tym roku badania dotyczyty wytacznie absolwentéw w okresie
6 miesiecy po ukoniczeniu studiéw, a zbieranie danych, bedgcych podstawa niniejszego raportu,
miato miejsce w okresie od wrzesnia 2018 roku do czerwca 2019 roku. Ponadto na czes$é
kierunkéw obecnie nie jest prowadzona rekrutacja lub kierunki zostaty zamkniete
(tj. zarzgdzanie informacjq i bibliologia, organizacja opieki nad osobq starszq, praca socjalna -
studia 2 stopnia, pedagogika specjalna - studia 1 i 2 stopnia), zatem nie bedg ich dotyczyty

rekomendacje, a wnioski z ankiet stanowi¢ mogg jedynie ewaluacje prowadzonych kierunkéw.
2. Uczestnicy badania

Ponizej, w tabeli 1, zamieszczono szczegbétowy opis dotyczacy poziomu zwrotnosci ankiet, jak
rowniez sytuacji zawodowe] absolwentéw. tacznie ankiete wypetnity 232 osoby.
Responsywnosé ankiet wypetnianych przez absolwentoéw jest mocno zréznicowana i waha sie
od 13% (medioznawstwo) do 100% (socjologia, studia 2 stopnia). Wskazniki responsywnosci nie
sg jednak miarodajne i nie pozwalajg na wiarygodne wnioskowanie, bowiem liczby rzeczywiste
opisujace udziat absolwentéw w ankiecie nie sg réwne na wszystkich kierunkach. Nie
wypetniono Zadnych ankiet na dwéch kierunkach studidw 1 stopnia: organizacja opieki nad
osobgq starszqg oraz pedagogika medialna.

Dane dostepne w ankietach, odnoszace sie do ogdlnej liczby absolwentéw kierunkéw
prowadzonych na WFINS, pozwalaja na sformutowanie pozytywnego wniosku,
ze zdecydowana wiekszos$¢ oséb znajduje zatrudnienie po studiach (92% oséb bioracych udziat
w ankiecie). Najwyzsze wskazniki zatrudnienia (100% wskazan) majg nastepujace kierunki:

socjologia (2 stopien); medioznawstwo (1 stopien); dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

UNIWERSYTET MIKOLAJA KOPERNIKA W TORUNIU Wydziat Filozofii i Nauk Spotecznych
ul. Fosa Staromiejska 1a, 87-100 Torun, tel. +48 56 611 36 33, e-mail: wfins@umk.pl
www.umk.pl



&

(1 stopien); kognitywistyka
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pedagogika specjalna (1i 2 stopien).

(1 stopien); zarzgdzanie informacjq i bibliologia (1 i 2 stopien);

Tabela 1. Liczba ankiet poddanych analizie wg poszczegdlnych kierunkéw studiow WFiNS
wraz zinformacja o sytuacji zawodowej absolwentéw

Lp. Kierunek i stopien studiow Liczba Absolwenci Absolwenci
uzyskanych aktywni nieaktywni
ankiet (odsetek | zawodowo zawodowo
badanych (odsetek os6b (odsetek osob
absolwentéw) bioracych udziat | bioracych udziat

w badaniu) w badaniu)

1. Filozofia, 1 stopien 2 (50%) 1(50%) 1(50%)

2. Filozofia, 2 stopien 2(29%) 1(50%) 1(50%)

3. Socjologia, 1 stopien 6 (55%) 5(83%) 1(17%)

4, Socjologia, 2 stopien 6 (100%) 6 (100%) 0

5. Medioznawstwo, 1 stopien 2(13%) 2(100%) 0

6. Organizacja opieki nad osoba 0 0 0

starsza, 1 stopien

7. Architektura informacji, 9 (31%) 8 (89%) 1(11%)

1 stopien

8. Dziennikarstwo i komunikacja 25 (45%) 25(100%) 0

spoteczna, 1 stopien

9. Dziennikarstwo i komunikacja 16 (38%) 15 (94%) 1(6%)

spoteczna, 2 stopien

10. | Kognitywistyka, 1 stopien 7 (29%) 7 (100%) 0

11. | Kognitywistyka, 2 stopien 8(47%) 6 (75%) 2(25%)

12. | Zarzadzanie informacja 4(36%) 4(100%) 0

i bibliologia, 1 stopien
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13. | Zarzadzanie informacja 4 (36%) 4 (100%) 0
i bibliologia, 2 stopien
14. | Pedagogika, 1 stopien 40 (30%) 36 (90%) 4 (10%)
15. | Pedagogika, 2 stopien 64 (43%) 58(91%) 6(9%)
16. Pedagogika medialna, 1 stopierd 0 0 0
17. | Pedagogika specjalna, 1 stopien 15 (34%) 15(100%) 0
18. | Pedagogika specjalna, 2 stopien 6 (60%) 6 (100%) 0
19. | Pracasocjalna, 1 stopien 10 (45%) 9 (90%) 1(10%)
20. | Pracasocjalna, 2 stopien 6 (55%) 5(83%) 1(17%)
Razem | 232 213 19

(92% ogolnej
liczby oséb
bioracych udziat

w ankiecie)

(8% ogolnej
liczby oséb
bioracych udziat

w ankiecie)

3. Analiza danych uzyskanych w trakcie badania

Udziat w ankiecie byt zréznicowany na poszczegdlnych kierunkach i stopniach studiéw.

W przypadku studiéw 1 stopnia odsetek zwrotnosci ankiet wynosit od O do 55%, natomiast na

studiach 2 stopnia - od 29% do 100%. Wiekszo$¢ kierunkow uzyskata zwrotnosé ankiet
w przedziale 30-60%.

Co zostato zaznaczone powyzej, wiekszos¢ absolwentow podejmuje prace zawodowa,

przy czym najnizszy odsetek oséb zatrudnionych jest na kierunku filozofia - studia 1i 2 stopnia,

co wynika¢ moze z faktu, ze jedynie dwie osoby na obu stopniach studiéw odpowiedziaty

na ankiete. W wypadku studiow 1 stopnia dominujaca forma aktywnosci jest dalsze ksztatcenie

(z wyjatkiem studiow na kierunku praca socjalna, co wynika z kwalifikacji zawodowych

uzyskiwanych na studiach, jak réwniez duzego zapotrzebowania rynku pracy na pracownikow
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socjalnych), rzadziej praca zarobkowa. Na studiach 2 stopnia absolwenci wchodzg zas na rynek
pracy, podejmujac zatrudnienie. Rynek ten jest bardzo szeroko zakrojony, gtéwnie z uwagi
nazréznicowang oferte ksztatcenia i w wielu przypadkach - ksztatcenie w zakresie
okreslonych rél zawodowych. Kierunki, przygotowujagce do konkretnych, czesto
standaryzowanych rél zawodowych, mogg wskazaé¢ na znacznie czestsze zatrudnienie
absolwentow w miejscach pracy zgodnych z profilem ksztatcenia (pedagogika, praca socjalna,
zarzgdzanie informacjqi bibliologia). Wiele osdb znajduje zatrudnienie w nastepujacych
obszarach: edukacja, dziaty szkolen, pracy biurowej i administracyjnej, marketingu, promocji,
sprzedazy czy obstugi klienta. Nalezy dodaé, co wynika z doswiadczen prowadzenia zajec ze
studentami, ze zatrudnienie poza studiowanym obszarem (np. praca w charakterze
sprzedawcéw, kelneréw) wynika¢ moze z kontynuacji zatrudnienia podejmowanego juz
w trakcie studiow.

Wiekszos¢ absolwentéw zadowolona jest z wykonywanej pracy. Wskazania sg zwykle
wyzsze niz 50%, przy czym poziom niezadowolenia wynosi zwykle mniej niz 30%. Niski poziom
niezadowolenia z podjetej pracy charakteryzuje kierunki konczace sie uzyskaniem
konkretnego zawodu (i w konsekwencji, na co wskazaty ankiety - pracg w wyuczonym
zawodzie).

Absolwenci wskazali réwniez na umiejetnosci i kompetencje zdobyte na studiach, ktére
sg przez nich wykorzystywane w podejmowanej pracy zawodowej, a ktore oceniajg wyjatkowo
wysoko jako cenne programie studiow (takze ze wzgledu na prowadzacych zajecia nauczycieli
akademickich oraz praktykéw). Wsréd zajec szczegdlnie docenianych i wyrdznianych sa:

(1) zajecia z jezykdéw obcych, przy czym nie chodzi tu jedynie o zajecia kursowe prowadzone
w jezyku obcym, a lektoraty podnoszace umiejetnosci jezykowe;

(2) zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne, czesto bedace wprowadzeniem
do konkretnych umiejetnosci, ktore moga konczy¢ sie uzyskaniem komercyjnego certyfikatu
(poza systemem ksztatcenia akademickiego), jak rowniez zajecia praktyczne bedace czescig
warsztatu profesjonalisty, czesto przy uwzglednieniu kompetencji informatycznych i wiedzy
z okreslonego zakresu prawa;

(3) zajecia w obszarze waznych na wspdtczesnego rynku pracy kompetencji miekkich,
rozwijajacych umiejetnosci komunikacji, zarzadzania stresem i rozwigzywania sytuacji
kryzysowych, kreowania wtasnej Sciezki edukacyjnej, diagnozowania, np. realizowane

w ramach dodatkowych kurséw w programie UNI-KOMP-AS.
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Absolwenci doceniajg powyzsze zajecia oraz wskazujg na konieczno$¢ wiekszej ich

liczby w programach studiéw. Postulowane przez absolwentéw jest wprowadzenie
do programu studiéw:
(1) zaje¢ podnoszacych umiejetnosci komunikacyjne - dla lepszej komunikacji z klientami,
uczniami, wspotpracownikami, rodzicami czy przetozonymi (takze dla ewentualnej specjalnosci
na kierunku socjologia - Human Resourses). Moga to by¢ takze zajecia z wystapien publicznych
czy retoryki;
(2) zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci terapeutyczne - bedacych rozszerzeniem programu
w zakresie wsparcia ucznia czy klienta (na kierunku: pedagogika czy tez praca socjalna);
(3) zajec z doradca zawodowym, pomagajagcym w wyborach konkretnych $ciezek edukacyjnych,
naukowych, zawodowych, ale tez pozwalajgcych na umiejetne zarzadzanie czasem, w tym
czasem wolnym;
(4) zaje¢ stanowigcych baze dla komercyjnych certyfikatow w zakresie konkretnych
i dodatkowych wzgledem programu studiéw i efektdw uczenia sie umiejetnosci praktycznych,

podnoszacych pozycje absolwenta na rynku pracy.
4. Rekomendacje

W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie:

(1) zintensyfikowanie dziatan promocyjnych na rzecz zwiekszenia udziatu absolwentow
w badaniach dotyczacych ich losow. Osiggniecie tego celu jest mozliwe przy podjeciu dziatan
integrujacych absolwentow z Wydziatem, np. poprzez coroczne spotkania z absolwentami,
wtaczanie ich do grona interesariuszy zewnetrznych, rad programowych, zasiadania w jury
konkursow studenckich, itp. Wazny jest tez kanat przekazu informacji dla absolwentéw, by¢
moze warto rozwazy¢ stworzenie specjalnej podstrony internetowej dla lepszej komunikacji
z absolwentami lub zaproponowacd absolwentom - podobnie jak na uczelniach anglosaskich -
przygotowywanie przy zachowaniu standardow RODO list absolwentéw danego rocznika
(majac na celu lepsza i tatwiejsza identyfikacje absolwentow kierunkéw na rynku pracy);

(2) zwiekszenie liczb zajec ksztattujagcych umiejetnosci jezykowe. Rozumiejac, ze zwiekszanie
liczby zajec z jezyka w programie studiow moze by¢ utrudnione, rekomenduje sie np. zmiane
form ksztatcenia z lektoratow na laboratoria, zmniejszenie grup zajeciowych,
by zindywidualizowaé ksztatcenia, wprowadzenie do programu zajecia prowadzone w jezyku

angielskim realizujgcych kierunkowe efekty uczenia sie;
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(3) potozenie jeszcze wiekszego nacisku na zdobywanie umiejetnosci praktycznych
i powigzania zaje¢ z praktyka wykonywania danego zawodu. Do tego mozna wykorzystaé
zajecia kursowe, ale takze zintensyfikowana wspétprace z interesariuszami, absolwentami,
sprzymierzencami lub patronami (indywidualnymi lub instytucjonalnymi) kierunku, by podnosié¢
liczbe zajec praktycznych;
(4) wprowadzenie do programu studiow mozliwosci realizacji zajec¢ o charakterze wspierajagcym
naukowy, intelektualny, emocjonalny, spoteczny rozwéj studenta, np. w formie zajec
z doradztwa zawodowego, coachingu, ale tez poprzez program mentoringowy czy tutoringowy.
Dodatkowo mozna poszerzy¢ program o zajecia prawnych aspektéw funkcjonowania
absolwentéw na rynku pracy, szczegdlnie dla studentéw kierunkéw, ktére nie korcza sie

uzyskaniem konkretnych uprawnien zawodowych.
5. Podsumowanie

Analiza ankiet absolwentow Wydziatu Filozofii i Nauk Spotecznych pozwala na sformutowanie
wniosku o dobrej sytuacji oséb konczacych studia na prowadzonych kierunkach na rynku
pracy. Whniosek ten dotyczy jednocze$nie poziomu zatrudnienia oraz zadowolenia
z wykonywanej aktualnie pracy. Doktadne wskazania - zaréwno zasobéw zdobytych podczas
studiéw, jak i brakow w programach studiéw pomogg w podniesieniu jakosci ksztatcenia na
kierunkach oferowanych na Wydziale. Zostaty one zebrane w formie rekomendacji i stanowi¢

beda Zrédto potencjalnych zmian w programach i planach studiéw.
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